HUMANNET

UNIMOS TALENTO Y TRABAJO

POLITICA
DE CALIDAD

Es politica de HumanNet ofrecer una plataforma organizacional
de servicios, orientada a facilitar y a hacer mas eficientes los

procesos comerciales, operacionales y administrativos de sus
clientes, teniendo en cuenta un marco esencial de principios, que

consideran al menos:
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Entregar un servicio de calidad,
personalizado, agil y versatil en

la respuesta, con el objetivo de
agregar valor real a las necesidades
especificas de cada empresa que
nos requiere.
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Propiciar una conducta general
dentro de la empresa que preste
atencion al detalle, considerando
a las partes interesadas internas
y externas, con el objetivo de
mejorar la calidad del servicio.
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Establecer relaciones humanas
basadas en el Respeto, la
Transparencia, la Confianza y en el
mutuo Compromiso.

Impulsar el perfeccionamiento y
capacitacién constante de nuestro
personal, con el propdsito de
mantener un equipo técnicamente
competente, actualizado y que busca
permanentemente aumentar la
calidad de los servicios que entrega.

Promover el crecimiento sustentable
de la empresa, con la adecuada

\ , rentabilidad y control.
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Fomentar una vision de negocios que
considere un equilibrio en la relacién
costo-beneficio, donde todas las
partes se ven beneficiadas.
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Aplicar corporativamente un Sistema
de Gestion de Calidad moderno,
eficaz y que propicie la innovacion en
la mejora continua de los procesos.
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Dar cumplimiento estrictoy

cabal a los Requisitos Legales
pertinentes al Alcance del Sistema,
incluso pudiendo ir mas alla de las
exigencias minimas que establezca
la Ley.
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